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Ucel:

Prevadzkovy poriadok je vypracovany v sulade s § 6 Vyhlasky MZ SR ¢. 525/2007 Z. z. o podrobnostiach
o poziadavkach na telovychovno-$portové zariadenia.

Ucelom prevadzkového poriadku je stanovit prava a povinnosti fyzickych a pravnickych oséb
zdrZujucich sa v priestoroch Sport arény, ako aj povinnosti prevadzkovatela, ktory Sport arénu spravuje
a prevadzkuje.

Tento prevadzkovy poriadok je zavazny pre vietky osoby a navétevnikov Sport arény, ktori sa nachadzaju
v jej priestoroch.
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Identifikacné udaje prevadzkovatela zariadenia:

Nazov zariadenia: Sport aréna Malacky

Adresa: Na pile 6287/1, 901 01 Malacky
Zodpovedny veduci: Boris Sivak

Kontakt: sivak@arenamalacky.sk

N&azov prevadzkovatela: Sport aréna Malacky, s.r.o.

Sidlo: Na pile 6287/1, 901 01 Malacky
ICO: 52 471616

Statutarny zastupca: Ing. Simona Hlavenkova
Kontakt: arenamalacky@arenamalacky.sk

Poloha, vyuZitie a kapacita Sport arény:

Objekt Sport arény je situovany v oddychovej zéne mesta na krizovatke ulic Na Pile a Pezinskd, vo
vychodnej ¢asti mesta Malacky.

Hlavny vstup je situovany z parkoviska, ktoré je pristupné z ulice Na Pile, z pozdiznej - vychodnej strany
objektu.

Z tejto ulice je pristupny zasobovaci a obsluzny vstup k objektu z jeho severozapadnej strany.
Na ulici Na Pile sa nachadza parkovisko pre pripadné pohotovostné statie a pre navstevnikov objektu.

Pristup pre zdravotnicke azachranné zlozky, aj samotné zasobovanie objektu je zabezpeceny
z uvedenych ulic.

Z hladiska funkéného vyuzitia je objekt vybudovany ako multifunkéna Sportova hala s ladovou plochou.
Z funkéného hladiska je objekt roz¢leneny na priestor ladovej plochy, hladisko, socidlno-obsluzné
priestory pre Sportovcov, administrativne priestory, technické priestory vybavenia a socialne priestory
pre navitevnikov arény. Areal Sport arény je monitorovany kamerovym systémom napojenym na Pult



centralizovanej ochrany Mestskej policie mesta Malacky. Vyuzivanie Sport arény bude na $portové
aktivity a podujatia — hokejové zapasy, tréningy hokejistov, pre korculovanie verejnosti ako aj na
pripadné spolocenské podujatia na ladove]j ploche a na suvisiace aktivity s vyuzivanim ladovej plochy
na korculovanie. Hlavny vstup pre navstevnikov je od parkoviska a je situovany na Urovni chodnika. Zo
vstupu je rieSeny pristup k recepcii, do satni, k socidlnym zariadeniam, k hokejovému trenazéru
(skatemill) a schodiskom do hladiska, VIP casti, administrativnej, stravovacej a ubytovacej Casti.

Priestory Sport arény sa delia podla vyuZitia na:
e Priestory pristupné pre navstevnikov

* Priestory ndjomné

e Zazemie pre hracov a obsluzny personal

e Priestory prevadzkovatela Sport arény

e Priestory technologické

Kapacita Sport arény:

¢ Celkova kapacita arény: 1000 os6b celkovo, z toho 800 os6b multifunkéna hala a 200 os6b fadova
plocha

¢ Pocet miest na sedenie — MH divaci spolu: 400 oso6b, LP divaci spolu 83 os6b
¢ Pocet miest pre imobilnych: 6 miest

¢ Pocet parkovacich miest: celkom 72 miest

Prevadzkova doba zariadenia:

Prevadzkovu dobu stanovuje prevadzkovatel s prihliadnutim na vyuZitie Sportovisk Sportovcami a
verejnostou.Prevadzkova doba je umiestnend na viditelnom mieste pri vstupe do objektu a bude
zverejnend na web stranke prevadzkovatela.

Cenu vstupného urcuje a zverejnuje prevadzkovatel.

Prevadzkova doba Sportovisk — otvaracie hodiny:

Ladova plocha:

Pondelok- Nedela 06:00-22:15 hod ( pre verejnost do 22:00hod)
Multifunkéna hala, Gym séla, Relax zdna:

Pondelok- Nedela 08:00-22:00 hod

Prevadzkovatel si vyhradzuje pravo zmenit otvaraciu dobu pre potreby klienta.



Skatemill:
Pondelok- Nedela 07:00-22:00 hod

Prevadzkova doba sluZieb:

Servis korcul:

Pondelok- Nedela 08:00-17:30 hod

Udaje o poskytovanych sluzbach:

V Sport aréne st poskytované sluzby v oblasti telovychovnej, $portovej a rekreacnej cinnosti v
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aj ostatnych navitevnikov. Sport aréna je primarne navrhnutd ako $portova hala s ladovou plochou,
multifunkénou halou, hladiskom so socidlnymi a obsluZznymi priestormi. Prendjom priestorov Sport
arény na vsetky tréningové procesy, zapasy, prip. kultirne podujatia musi byt na zdklade samostatnych
najomnych zmluiv, kde su presne vySpecifikované a stanovené vsetky podmienky najmu.

Podmienky prevadzky a zasady ochrany zdravia navstevnikov a uzivatelov
zariadenia:

Prevadzkovatel je povinny zabezpetit udrziavanie priestorov v Cistote a poriadku. V priestoroch Sport
arény musi byt zabezpecdené dostatocné osvetlenie, vetranie, vykurovanie podla potreby, privod teplej
a studenej vody.

Na prvom nadzemnom podlaZi v priestore Satni ladovej ploche sa nachadza osetrovna, kde je
umiestnena lekarnicka vybavena zdkladnym zdravotnickym materidlom. AED defibrildtor sa nachadza
v priestore recepcie.

Prevadzkovatel je povinny dodrziavat pokyny BOZP a OPP.

Klient je pri pouZivani cvicebného naradia a vyuzivani cvi¢ebnych zariadeni povinny postupovat podla
navodu vyrobcu, resp. podla pokynov zodpovednych zamestnancov.

a) Pravidla pre vstup, pokyny, obmedzenia a zakazy tykajtice sa 0s6b v priestoroch zimného stadidna:

e Vstup do priestorov aredlu Sport arény je podmieneny dodriiavanim platnych zakonov, noriem
a tohto prevadzkového poriadku.

« Do priestorov Sport arény vstupuje kazdy na vlastné riziko.

« Osoba nachédzajlica sa v objekte je povinna udrZiavat ¢istotu a poriadok, $etrit zariadenie Sport arény
a reSpektovat pokyny Prevadzkovatela.

¢ \/stup je povoleny len s platnou vstupenkou.

* Kazda osoba je pri vstupe na Sportovisko/ do priestoru $atni povinna podrobit sa kontrole vstupu na
overenie platnosti vstupenky.



e Po opusteni priestorov Sport arény straca vstupenka platnost. Drzitel musi mat tito u seba pre
pripadnu kontrolu usporiadatela - prevadzkovatela. Kazdy ucastnik vstupujici do objektu suhlasi
s osobnou bezpecnostnou prehliadkou svojej osoby a batoZiny z dévodu zabezpecenia bezpecnosti
ostatnych oséb. Odmietnutie kontroly je ddvodom k zamietnutiu vstupu do priestorov Sport arény.

* Pre organizatorov verejnych telovychovnych a Sportovych podujati plati povinnost zavazne dodrziavat
ustanovenia Zakona ¢. 1/ 2014 Z. z. o organizovani verejnych $portovych podujati a 0 zmene a doplneni
niektorych zakonov.

e Zakaz vstupu do priestorov Sport arény maju osoby, ktoré st zjavne pod vplyvom alkoholu, drog,
alebo inych navykovych, psychotropnych a omamnych latok. Vstup do priestorov moze byt odoprety
osobam, ktorych navsteva by dokazatelne narusila alebo mohla narusit poriadok, bezpecnost a Cistotu
priestorov Sport arény a ich spravanie sa je v rozpore s mravnymi a spolo¢enskymi normami a zdsadami
spravania.

¢ Zakazuje sa spravat nepristojne, hlu¢ne a ohrozovat osobnu bezpeénost, ako aj bezpeénost ostatnych
navstevnikov a uZivatelov Sport arény.

« Do priestorov Sport arény je zakdzané nosit alkohol, potraviny, flage, natlakované predmety, nadoby
vsetkého druhu (sklenené, PET, plechovky), predmety zo skla, reklamné materialy, politické letaky,
drogy, omamné latky, zbrane, trhaviny, zdznamové zariadenia, horlaviny, delobuchy, tye a iné
predmety ktoré by mohli spdsobit ujmu na zdravi a majetku usporiadatela, prevadzkovatela a
navstevnikov, symboly a predmety propagacie rasizmu a fasizmu.

¢ Po ukonceni rezervovaného casu je kazda skupina povinna vycistit priestor ladovej plochy, odstranit
vsetky pomocky pouZité pocas tréningu, zapasu ( napr. puky, kuzele, dosky, rebriky, branky a pod.)
ladova plocha musi byt odovzdana v stave v akom bola prevzata. V pripade porusenia tejto povinnosti
si prevadzkovatel vyhradzuje pravo uctovat poplatok.

* Nebezpeclnost predmetu je opravneny posudit Prevadzkovatel alebo organizator akcie.

¢ \ pripade porusenia tychto zakazov je Prevadzkovatel alebo organizator akcie opravneny navstevnika
vykazat bez prava na vratenie vstupného.

e Ucast na fyzickom konflikte, napadnutie usporiadatela ¢ iného navitevnika, rasovo motivované
skandovanie, maskovanie, ¢i zakryvanie vlastnej identity, vhadzovanie akychkolvek predmetov na
ladovt plochu, &i do inych priestorov Sport arény a iné chovanie v rozpore s pravnymi predpismi alebo
zasadami slugného chovania je dévodom na okamiZité vykazanie z objektu Sport arény bez prava na
vratenie vstupného. Prevadzkovatel alebo organizator akcie je v takomto pripade rovnako opravneny
pozadovat plnt nahradu vsetkej vzniknutej Skody vratane uslého zisku (v désledku udelenia pokuty,
preloZenia zapasu, zruSenie podujatia a pod.) Nahrada za Skodu spOsobenu navstevnikom bude
vymahana v zmysle platnych noriem a zadkonov SR.

¢ Konzumadcia napojov a jedla ja povolena iba v priestoroch na to uréenych.

* V objekte plati prisny zakaz faj¢enia (vztahuje sa aj na elektronické cigarety a iné bezdymové nahrady
cigariet) a manipuldcie s otvorenym ohriom.

e V priestoroch Sport arény plati zakaz ukladania/odkladania bicyklov, kociarov, kolobeZiek, malych
motocyklov alebo inych prepravnych prostriedkov, ako aj zakaz vstupu pre osoby na kolieskovych
korculiach.

e V priestoroch Sport arény plati prisny zdkaz vstupu zvierat.



e Z3kaz hadzat akékolvek predmety na ladovu plochu.

¢ Pri pouzivani pomocok, zariadeni a Sportového naradia je potrebné dodriat predpisané postupy
podla navodov pouZivania zariadeni a pokynov povereného dozoru (prevadzkovatela, povereného
zamestnanca Sport arény, trénera, pedagogického dozoru, atd).

¢ V pripade evakudacie objektu je kazdy navstevnik nachadzajuci sa v objekte povinny dodrZiavat
poziarnu poplachovi smernicu a evakuacny plan. Ohlasenie spozorovaného poZiaru je mozné na cislo
112, alebo 150 a zaroveri na recepcii, alebo zamestnancovi Sport arény.

e Zakaz vstupovat na ladovu plochu pocas Upravy fadovej plochy. Zakaz sa netyka zamestnancov Sport
arény zodpovednych za Upravu a kvalitu ladovej plochy.

e Z3kaz vstupovat na ladovl plochu ana dalsie Sportoviskd bez predpisanej Sportovej obuvi a
ochrannych pomdocok.

* Verejnost a Sportovci sa do Sportovej obuvi prezivaju len v priestoroch na to urcenych (Satne).

e Je prisny zdkaz vstupovat ndviétevnikom Sport arény do priestorov, ktoré su pre verejnost uzavreté,
resp. zakaz vstupu do nich je vyznaceny.

¢ Prevadzkovatel resp. usporiadatel podujatia neprebera zodpovednost za $kodu na zdravi a majetku
navitevnika sposobent predmetmi pochadzajucimi z ladovej plochy. Skodu je mozné uplatnit priamo
u osoby, ktora svojim konanim Skodu spésobila.

e Z4kaz odkladania a skladovania batoziny a osobnych veci v priestoroch Sport arény okrem priestorov
na to urcenych (Satne, lavicky na Sportovisku, atd").

¢ Zakaz otvarania Unikovych dveri, tieto budu vyuzivané vyluéne v stlade s bezpecnostnymi predpismi
alen v pripade nudze. Zneuzitie Unikovych vychodov bude sankcionované v zmysle VSeobecnych
obchodnych podmienok.

¢ Prevadzkovatel ani organizator podujatia nezodpoveda za stratu veci uloZzenych mimo miesta
vyhradeného na odkladanie ¢i uschovu veci.

¢ Organizator podujatia resp. Prevadzkovatel sa zavazuje zabezpelit zdravotnicku, protipoZiarnu a
usporiadatelski sluzbu a dodrZiavat vsetky vSeobecne zavazné predpisy z hladiska prevadzky
zariadenia, bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci, poZiarnej a civilnej ochrany, hygieny a plan civilnej
ochrany pre pripad uniku amoniaku.

¢ Prevadzkovatel ma pravo ma pravo kedykolvek pred zaciatkom zrusit tréningovd hodinu, verejné
korculovanie alebo komercne dohodnuté vstupy z prevadzkovych, organizanych, technickych dévodov
alebo z dévodov verejného alebo celospolocenského zaujmu .

¢ Organizator verejnych telovychovnych a Sportovych podujati sa zavazuje dodrziavat ustanovenia
Zakona €.479/2008 Z.z. o organizovani verejnych telovychovnych a turistickych podujati.

¢ Za chovanie najomcov, alebo organizovanych kolektivov nest zodpovednost osoby, na ktorych je
prendjom priestorov evidovany, resp. tréneri.

« Navstevnik svojim vstupom do priestorov Sport arény udeluje svoj vyslovny suhlas s tym, e fotografie,
filmy alebo videozaznamy s jeho osobou, ktoré budu vyhotovené v priebehu jeho pritomnosti v Sport
aréne prostrednictvom akejkolvek technickej metddy, smu byt pouZité podla uvazenia Prevadzkovatela
alebo organizatora akcie a to bez akéhokolvek naroku navstevnika na ndhradu a bez ¢asového alebo
priestorového obmedzenia.



 Navstevnik je povinny ohlasit prevadzkovatelovi vietky zranenia utrpené v areali Sport arény.

e Cely objekt a aredl Sport arény je mimo prevadzkovych hodin uzamknuty. V pripade zistenia 0sob,
ktoré sa pohybuju bez povoleni v objekte a v aredli Sport arény, je potrebné privolat prislunikov
Policajného zboru Slovenskej republiky. Prevadzkovatel zabezpeéi monitorovanie objektu a arealu Sport
arény kamerovym systémom. Spravca Sport arény odstrani po nahldseni okamzite poruchy, ktoré by
mohli sp6sobit Urazy uZivatelov alebo nedovoli prevadzku, ak sa porucha nedé odstranit a brani jeho
bezpecnej prevadzke. Pre pripad vzniku mimoriadnej situacie je vypracovany a verejne pristupny Plan
ochrany CO a OPP

b) Povinnosti navstevnikov verejného korculovania a korcéulovania s hokejkou:

¢ Koréulovanie je na vlastnl zodpovednost navstevnika. Vstup je povoleny len s platnou vstupenkou.
Vstupenku je povinny zakupit si aj doprovod, ktory bude na lade ako sprievodna osoba koréuliara.

e Vstup defom mladsim ako 6 rokov do priestorov Sport arény je povoleny len v sprievode dospelej
osoby

e Deti mladSie ako 12 rokov su pri verejnom korculovani povinné pouzivat prilou a rukavice.
Prevadzkovatel odporiuca pouZivanie prilby a ostatnych ochrannych prostriedkov ako prevenciu
poraneni aj pre ostatné vekové kategorie.

¢ Je zakdzané korculovat v skupinach v protismere, neprimerane rychlo a tym ohrozovat ostatnych
kor€ulujucich, nahanat sa, podrazat ostatnych koréulujicich, organizovat tréning hokejistov,
krasokorculiarov a rychlokorculiarov. Pocas verejného korculovania je zakaz pouzivania hokejky, puku a
inych predmetov, ktoré by mohli ostatnym spdsobit zranenie. PouZivanie hokejky a puku je mozné iba
pocas doby vyhradenej na takéto korculovanie- verejné korCulovanie s hokejkou. Pri verejnom
korculovani s hokejkou sa odporuca kompletna hokejova vystroj hraca. Na fadovej ploche je zakdzana
konzumdcia jedal a ndpojov.
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* Pocas verejného koréulovania s pouzitim hokejky je kazdy ucastnik povinny pouzivat ochrannu prilbu
a ochranné rukavice. Prevadzkovatel zaroven dérazne odporuca pouzivanie kompletnej hokejovej
vystroje z dévodu zvy$enia bezpeénosti Ucastnikov. U¢ast na verejnom koréulovani s hokejkou je na
vlastnu zodpovednost. Prevadzkovatel nezodpoveda za skodu na zdravi ani za majetkovi ujmu, ktora
vznikne v dosledku nedodrzania stanovenych povinnosti alebo odporucani, ani za skodu spdsobent
inymi Ucastnikmi.

¢ \/stup na ladovu plochu a vystup z ladovej plochy je povoleny len uréenymi vchodmi v mantineli.
* Preliezanie ohradenia, mantinelov a sedenie na mantineloch je zakazané.

e Navstevnici s povinni dodrZiavat pokyny Prevadzkovatela, usporiadatelskej sluzby na lade a
ostatnych pracovnikov Sport arény.

e Navstevnici - Ucastnici verejného koréulovania su povinni dodrziavat vsetky vseobecne zavdzné
pravne predpisy z hladiska prevadzky zariadenia, bezpecnosti a ochrany zdravia, poziarnej a civilnej
ochrany, hygieny, plan civilnej ochrany - evakuacny plan a prevadzkovy poriadok

c) Povinnosti Sportovcov:

« Do objektu Sport arény sa vstupuje vyluéne cez hlavny vchod.



« Sportovci s povinni dodrziavat bezpe¢nostné a zdravotné opatrenia.

¢ Za dodrziavanie tychto opatreni zodpovedaju vsetci Sportovci a osoby podielajice sa na organizovani
hokejovych zapasov a tréningov.

¢ Vstup do priestorov Satni maju len ti Sportovci, ktori maju tréningovu, alebo zapasovu jednotku.
Sportovci moézu prist do objektu maximalne 90 minut pred majstrovskym zadpasom a 30 minut pred
tréningom. Po ukonéeni tréningu, alebo zdpasu su povinni Sport arénu opustit do 30 minut od
skoncenia rezervacie.

e Satne pre $portovcov vyddva zodpovednd osoba. Po ukondeni tréningu, alebo zdpasu sa kltce
odovzdaju spravidla na recepcii, alebo poverenej osobe.
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« Satne na jednorazové vyuzitie prideluje poverend osoba. KlG¢e vydava zamestnanec k tomuto Géelu
uréeny. Kltce je zakdzané odnasat z priestorov Sport arény.
« Za $kody spdsobené na zariadeniach v objekte Sport arény je zodpovedny vinnik. Ak sa vinnik nezisti,

uhradi Skodu klub, ktory mal v ¢ase vzniku Skody tréning. Strata, odcudzenie, alebo poskodenie kluca
je spoplatnené v zmysle platného cennika.

¢ Sprava zimného Stadiéna ma pravo zrusit tréningovu hodinu z prevadzkovych, technickych dévodov,
alebo z dévodu verejného alebo celospolocenského zaujmu.

d) Povinnosti Prevadzkovatela:

e Prevadzkovy poriadok umiestnit na viditelnom mieste tak, aby sa s nim mohli oboznamit vsetci
uzivatelia Sportovisk, navstevnici a zamestnanci.

¢ Prevadzkovatel zodpovedd za dodrziavanie ustanoveni prevadzkového poriadku, prevadzkovych
poriadkov jednotlivych zariadeni (kotolfa, strojovia chladenia) ako aj ostatnych predpisov suvisiacich
z prevadzkou zariadenia.

* Prevadzkovatel zodpoveda za udrzbu technologickych zariadeni objektu.

¢ Prevadzkovatel zabezpecuje opravy, pravidelné kontroly, skusky a revizne prehliadky stanovenych
zariadeni v uréenych terminoch a periodicite.

¢ Dodrziavat stanoveny harmonogram tréningovych hodin, zdpasov a inych podujati.
e Pripravuje ladovu plochu na tréningovy proces, zapas resp. iné podujatie.

¢ Dodrziavat hygienické a protiepidemiologické opatrenia. Vsetci zamestnanci musia désledne dbat na
dodrZiavanie osobnej hygieny, Cistoty a poriadku na pracovisku.

¢ Spolupracuje s regiondlnym Uradom verejného zdravotnictva pri vytvarani zdravého a hygienicky
nezavadného prostredia pocas celej prevadzkovej doby.

¢ Spolupracuje s organmi policajného zboru a mestskej policie pri zabezpecovani verejného poriadku a
ochrane majetku.

e Spolupracuje s hasi¢skym a zachrannym zborom pri protipoZiarnej prevencii a pre pripad
mimoriadnych situacii spojenych s evakuaciou osob ako aj pri kontrole a revizii protipoZiarneho
zabezpecenia objektu.



¢ Je opravneny vykazat z objektu zimného Stadidna takych Sportovcov a navstevnikov, ktori napriek
upozorneniu nedodrzuju disciplinu a prevadzkovy poriadok.

Sposob a frekvencia upratovania zariadenia:

Za Cistotu a poriadok zodpoveda firma Ecopark s.r.o. Upratovanie, Cistenie a dezinfekcia priestorov
Sport arény prebieha v pravidelnych cykloch, prip. podla aktualnej situdcie a potreby.

Pri dezinfekcii stien, podlah, umyvadiel, spfch a WC sa pouZivaju dezinfekéné prostriedky dostupné
z distribu¢nej siete. Pri ich pouZivani sa dodrziavaju predpisané koncentracie konkrétneho
dezinfekéného prostriedku, prepisana doba p6sobenia (expozi¢na doba) a pracovny postup uvedeny na
obale, v ndvode na poufZitie, alebo v pribalovom letaku. Ecopark s.r.o. zabezpedi dostatocnu zasobu
dezinfekénych prostriedkov, rovnako zabezpedi aj na pripravu dezinfekénych roztokov, ak je to potrebné.

Na sanitaciu a upratovanie sa pouZivaju bezné jednoduché pomaécky: vedra, mopy, kefy, a pod.

Spdsob a frekvencia upratovania priestorov Sport arény:

Umyvanie Satni denne — vlhké Cistenie
Umyvanie chodieb denne — vlhké Cistenie
VIhké utieranie prachu na lavickach a udrzba podlahy v hladisku 1x tyZzdenne
Dezinfekcia naradia a nacinia 1x za dva tyzdne
Cistenie osvetlovacich telies, okien a okennych rdmov 2x roCne

VIhké Cistenie nadob na odpadky a dezinfekcia
po mechanicke] oliste

Dvere na toaletach a dezinfekcia po mechanickej ociste 1x tyZzdenne
Socialne zariadenia a dezinfekcia po mechanickej ociste denne
Keramické obklady v socidlnych zariadeniach
a dezinfekcia po mechanickej oCiste
Umyvadla — dezinfekcia praskom, alebo tekutym cistiacim prostriedkom | denne
Vykurovacie telesa - vlhké Cistenie 1x mesacne

1x tyZzdenne

1x tyZzdenne

Vseobecné ustanovenia:

Prevadzkovy poriadok zariadenia je umiestneny na vhodnom a viditefnom mieste v priestore recepcie
a na webovej stranke Prevadzkovatela www.arenamalacky.sk.

Zverejnené 07.03.2025

Aktualizované 21.01.2026



